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Wir sind dann

mal weg

Wenn Firmen die Adresse wechseln, droht das
Chaos. Das Tagesgeschaft muss weiterlaufen.
In schwierigen Fallen helfen Umzugsmanager

och fehlt draufen das
N Klingelschild und drinnen

riecht es nach Farbe. In den
frisch sanierten Riumen in der
Grofen Hamburger Strafe in Mit-
te arbeitet seit dem vergangenen
Oktober das fiinfkopfige Archi-
tekturbiiro Wolff. Dort, wo ein-
mal das Badezimmer einer Altbau-
wohnung lag, befindet sich heute
ein braun-weil gestrichener Kon-
ferenzraum. .Man brauchte viel
Phantasie, um sich hier ein Biiro
vorzustellen”, sagt Geschiftsfiih-
rer Wolff,

Nach zehn Jahren in einem
Grofraumbtiro freut sich der Ar-
chitekt vor allem iiber ein sepa-
rates Zimmer: ,Ich kann jetzt auch
mal eine Tiir hinter mir schliefen,
das ist wichtig." Neben viel Stress
bedeutete der Standortwechsel
einen , Erneverungsschub®. Das
Team hat erstmals seine Compu-

Firmeninfo

Zurzeitwerden keine weiteren
Mitarbeiter gesucht

Moving Experts
Berlin-Brandenburg

Inhaber: Stefan Sielaff
Adresse: Weillenseer Weg 5,
10347 Berlin

Umsatz: k.A.

Mitarbeiter: 1

Telefon: 030 / 24 3527 14

Web: www.ihr-umzugsmanager.de

ihre Ansprechpartner nicht mehr
erreichen und zur Konkurrenz
wechseln.

Kleine Firmen wie das Architek-
turbiiro Wolff kénnen das Aben-
teuer Umzug noch allein bestrei-
ten. Das Team entschied gemein-
sam {iber den Standort und die
Inneneinrichtung. Mit ihren priva-

<< Wenn der Umzug zum Dauerthema wird,
kann das einen ganzen Betrieb ldhmen »»
Helmut Jiirgen Kuhn, CML Logistik Managment

ter synchronisiert, die Aktenord-
ner neu geordnet und beschriftet,
das Firmenlabel neu designed. Der
Umzug habe Krifte freigesetzt,
auch fiir neue Ideen, so Wolff,
Ein neuver Standort ist wie ein
neues Leben, Arbeitsabliufe lassen
sich von Anfang an effizienter ge-
stalten. Uberfliissiger Papierkram
verschwindet tatsichlich einmal
im Miill. Zugleich ist der Neustart
riskant: Wenn sich Mitarbeiter bei
Entscheidungen iibergangen fiih-
len, um Fensterplitze oder Raum-
pflanzen streiten, im schlimms-
ten Fall sogar kiindigen. Wenn
_ Handwerker und Spediteure Vor-
£ gaben und Zeitplane nicht ein-
% halten und der Umzug zum kost-
© spieligen Dauerzustand zwischen
2 zwei Welten gerit. Wenn Kunden

ten Autos transportierten die Ar-
chitekten Kartons und Computer
an einem einzigen Wochenende
zur neuen Adresse. Sonntagabend
gab es Champagner, Montagmor-
gen war das neue Biiro einsatzbe-
reit. Doch selbst mit dem ,Man-
power“-Einsatz der Mitarbeiter
kostete der Standortwechsel einen
~erheblichen Teil* des Jahresum-
satzes, sagt Roland Wolff.

Wie anstrengend ein Umzug in
Eigenregie sein kann, erlebte zu-
letzt der Catering-Anbieter Opti-
mahl. Nach zehn Jahren Arbeit
in Tempelhof zog das 75-kipfige
Unternehmen in den Gewerbe-
park Adlershof. Die firmeneige-
nen LKWs wurden 114 Mal bela-
den, bis die vielen tausend Tel-
ler, Gldser und Tabletts ihre neue
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Heimat erreicht hatten. Um das
Tagesgeschift nicht zu unterbre-
chen, nutzte Optimahl die Tage
zwischen Weihnachten und $il-
vester fiir den logistischen Kraft-
akt. Im Gepick war auch die ban-
ge Frage, ob die hochmoderne Ca-
tering-Manufaktur in Adlershof
auf Anhieb funktionstiichtig sein
wiirde. Es klappte, die Herstellung
von Fingerfood und Partybufetts
lief reibungslos weiter. Trotzdem
bleibt der Stress im Gedichtnis.
«Ich will so schnell nicht wieder
umzichen”, sagt Geschiftsfithrer
Mirko Mann.

Fiir Firmen, die sich einen Um-
zug in Eigenregie nicht zutrau-
en, gibt es viele Angebote, vom
einfachen Transport bis hin zum
Umzugsmanagement, Die grof-
en Spediteure stellen neben den
Transportern oft auch Berater zur
Verfigung, die bei der Vorberei-
tung des Umzugs behilflich sind.
Fiir diese Dienstleistung gibt es
auch Spezialisten. Im iiberregio-
nalen Netzwerk ,Moving-Experts”
haben sich fiinf von ihnen zusam-
men getan, Stefan Sielaff, zustin-
dig fiir Berlin und Brandenburg,
wirbt damit, die Rolle eines ,zen-
tralen Ansprechpartners und Ko-
ordinators™ zu iibernehmen. Fiir
Firmen mit mehr als 50 Mitarbei-
tern kommen auch die rund ein
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Auf gehts: Neben viel Stress kann ein Umzug auch ein Erneuerungsschub sein.

Dutzend Beratungsunternehmen
in Betracht, die deutschlandweit
Firmenumaziige organisieren, Sie
haben den Prozess der Firmenver-
lagerung in einzelne Module un-
terteilt und das Management pro-
fessionalisiert. Fiir Helmut Jiirgen
Kuhn, Geschiftsfithrer der Mann-
heimer Firma CML Logistik Ma-
nagement, ist neben der Organisa-
tion vor allem die Psychologie des
Umzugs wichtig. Kuhns Berater
informieren Mitarbeitervertreter
laufend {iber Planung und Stand
des Umzugs, horen ihre Wiin-
sche und Sorgen, damit sich nie-
mand tibergangen flhit. Gerade
die ,Soft Skills" seien wichtig, so
Kuhn. .Manche Mitarbeiter miis-
sen in ein kleineres Biiro ziehen,
sind aber trotzdem gliicklich, weil
es eine neue Kaffeemaschine gibt.”
Mangelnde Kommunikation verur-
sache verdeckte Kosten: Wenn der
Umzug zum leidvollen Dauerthe-
ma wird, kann das einen ganzen
Betrieb lihmen.” Die Preisspan-
ne der CML-Beratungen liegt zwi-
schen 10 000 und 800 000 Euro, je
nach Griofe und Bedarf des Kun-
den. Unabhingig davon, wie viel
eine Firma in eine Adressinderung
investiert, eine Regel gilt immer:
Beim Umzug ist die Generalprobe
zugleich die Urauffithrung.
Alexander Wragge
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